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ABSTRACT 

 
Information technology has been very developed and has an important role in various fields. Information needs along 

with the times participate in the development of information systems. This system is also a tool to compete and survive 

in this era. With the impact of current technological developments, people have started to switch to digital media, one 

of which is the reservation service sector. E – Reservation at Imperial Wedding Planner Sukoharjo With Whatsapp 

Notification is one of the applications of a web-based reservation application, by carrying out a structured design 

using UML (Unified Modeling Language) and the RAD (Rapid Application Development) system development method. 

This computerized e-reservation system is expected to support employee performance and customer convenience. 

 

Keywords - E – Reservation, WhatsApp, Rapid Application Development 

 

 

ABSTRAK 

 
Teknologi Informasi sudah sangat berkembang dan memiliki peranan penting di berbagai bidang. Kebutuhan 

informasi seiring dengan berjalannya jaman turut serta dalam pengembangan sistem informasi. Sistem ini juga juga 

sebagai salah satu alat untuk bersaing dan bertahan pada era ini. Dengan dampak perkembangan teknologi saat ini, 

masyarakat sudah mulai beralih pada media digital, salah satunya adalah bidang pelayanan reservasi. E – Reservasi 

Pada Imperial Wedding Planner Sukoharjo Dengan Notifikasi Whatsapp merupakan salah satu penerapan aplikasi 

reservasi berbasis web, dengan melakukan perancangan terstruktur menggunakan UML (Unified Modeling Language) 

serta metode pengembangan sistem RAD (Rapid Application Development). Sistem e – reservasi terkomputerisasi ini 

mampu menunjang kinerja pegawai dan kemudahan customer. 
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